
Em pouco mais de 5 meses, Sebrae Respostas auxilia
5,5 milhões de usuários em seus desafios frente à crise
do coronavírus.

Nesse período, colaboradores do Sebrae responderam
aproximadamente 11 mil novas perguntas
contribuindo para mais de 11 milhões de acessos a
páginas.

Estatísticas do Respostas.Sebrae.com.br na quarentena

(Agosto)

Respostas.Sebrae.com.br

+5,5 MILHÕES DE USUÁRIOS
Média de 1,1 milhão de usuários/mês. 

Em média, cada pergunta respondida atendeu a mil
outras dúvidas de outros empreendedores.

+1 MIL ACESSOS/PERGUNTA
Mais de 11 milhões de acessos a 11 mil novas 
perguntas em pouco mais de 5 meses.

+11 MILHÕES DE ACESSOS
Média de 2,2 milhões de acessos/mês

https://respostas.sebrae.com.br/


5 temas mais populares nas perguntas

Auxílio emergencial para MEI

Ideias de negócios

Finanças

Marketing

Outras dúvidas MEI

Respostas.Sebrae.com.br
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Dúvidas sobre o AUXÍLIO EMERGENCIAL representaram mais 
da metade das dúvidas.

COMO ABRIR UM NEGÓCIO foi o segundo assunto mais 
popular.  Outras DÚVIDAS SOBRE MEI como atividades 
permitidas e tributação ficaram em terceiro.

Buscas de informações sobre CRÉDITO, medidas para a 
manutenção de emprego e renegociação de dívidas foram as 
mais frequentes em dúvidas financeiras.

Questões sobre uso de ferramentas e canais digitais também 
foram frequentes.
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* Pontos conquistados entre 01/08 e 31/08. Quem mais responde e ganha likes pelas 
respostas ganha mais pontos. Saiba mais em:

Andrezza
Competitividade
7 Pontos

Leandro
Sebrae PI
75 Pontos

Abelardo
Sebrae SE
15 Pontos

Florentino 
Sebrae MA
1.514 Pontos
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Sebrae MT
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Weverton
Capitalização
21.402 Pontos
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Natália
Inovação
3.254 Pontos
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Soluções
13.616 Pontos
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Maísa
P. Públicas
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Acumulado – Período da pandemia
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* Pontos conquistados entre 16/04 e 31/08. Quem mais responde e ganha likes pelas 
respostas ganha mais pontos. Saiba mais em:

Julia
Soluções
1.891 Pontos

Ana Carolina
Inovação
775 Pontos

Andrezza
Competitividade
841 Pontos

7º
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* Pontos acumulados em 2020. Quem mais 
responde e ganha likes pelas respostas ganha 
mais pontos. Saiba mais em:

Cristiano  
Sebrae MG
1.248 Pontos Leandro

Sebrae PI
784 Pontos

Marina
Sebrae MG
223 Pontos

Abelardo
Sebrae SE
1251 Pontos

Alexandre
Sebrae MG
145 Pontos

Saulo
Sebrae MA
254 Pontos

Joseana
Sebrae MG
174 Pontos

Florentino 
Sebrae MA
1.514 Pontos

Lohana

Sebrae MG
392 Pontos

10º

https://respostas.sebrae.com.br/ranking


GrandChef
Solução Digital (PR)
532 Pontos

1º

Certo e Descomp.
Solução Digital (MG)
719 Pontos
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Actana
Solução Digital (MG)
371 Pontos
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Parceiros
Acumulado 2020
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* Pontos acumulados em 2020. Quem mais 
responde e ganha likes pelas respostas 
ganha mais pontos. Saiba mais em:

Antônio
Desenvolvedor (SP)
478 Pontos

Fernando Roman
Contador (RS)
338 Pontos

MARKETING

MESTRE

Marketing Mestre
Blog (SC)
1.129 Pontos

Talent’s
Consultoria (SP)
733 Pontos

Alberto Vale
Cons. MKT Digital (RJ)
1.753Pontos

Magnus Rossi
Advogado (RJ)
670 Pontos

https://respostas.sebrae.com.br/ranking


PARTICIPE!
Respostas.Sebrae.com.br

https://respostas.sebrae.com.br/

